
Noch Fragen?

Genau zur 
richtigen 

Zeit.Versorgungspilot Long Covid ganz kurz:

+ telefonisches Coaching 1-zu-1

+ lösungsorientiert & ganzheitlich

+ krisenbegleitend & auffangend

+ bei Bedarf Facharztgespräch

+ gezieltes Lotsen in die Versorgung

+ plus 24/7 Long-Covid-Hotline

+ geringere Folgekosten für Versicherer

+ schnelleres Genesen & Arbeiten

+ resourcenstärkende Unterstützung

+ individuell relevante Informationen

+ mehr Sicherheit & Lebensqualität

+ anonym & datensicher

Mit Versorgungspilot Long Covid erweitern wir unser Ser-
viceprodukt Mein Coach & ich für Sie um eine brandaktuelle 
Indikation. Mehr zu anderen Einsatzbereichen unter:

Über Leistungsdetails, Kosten und Ablauf informieren wir Sie 
jederzeit gern persönlich. Rufen Sie mich einfach an.

www.medical-contact.de

Ines Oelmann 0201 4398-1940

VERSORGUNGSPILOT
LONG COVID



Verunsicherte Betroffene

Starke Erschöpfung, Brainfog,  
Probleme mit dem Herz oder der Atmung –  
Spätfolgen durch Corona können vielfältig 
und gravierend sein. Zusammenhänge und 
Krankheitsdauer sind meist noch unklar.
So fragen sich die auch von seelischen, 

familiären und ökonomischen Aspekten ihrer 
Erkrankung verängstigten Betroffenen: 
Werde ich überhaupt wieder gesund? 

Und wer kann mir helfen?

1 zu 1 coachen & lotsen

Umso wichtiger, dass Sie als 
Krankenversicherer ein entsprechendes 

Ergänzungsangebot bereithalten: Versorgungs-
pilot Long Covid unterstützt Erkrankte medizi-
nisch qualifiziert, individuell und 1 zu 1 persön-

lich. Denn gerade bei einem so neuen  
und diffusen Krankheitsbild braucht es  

eine passende Anlaufstelle, die Hilfe zur  
Selbsthilfe und gute Orientierung im  

Gesundheitssystem bietet. 

Für schnellere Genesung

Sicher ist: 
Je früher Betroffene gezielte 

Unterstützung erfahren, desto schneller 
können sie genesen und wieder arbeiten. 

Daher beraten wir Ihre Versicherten in allen 
erkrankungsspezifischen Fragen inkl. Ernährung, 

Bewegung oder Entspannung. Bei Bedarf 
lotsen wir sie auch zu Ärzten, 
Therapeuten und Netzwerken. 

Und zwar zügig. 

Weil das Krankheitsbild neu ist

Im Auftrag von Krankenversicherungen und Unternehmen fördern unsere medizinischen Coaches seit 2002 die 
Gesundheit von Versicherten und Mitarbeitern – heute mit der Erfahrung mehrerer Millionen Kontakte. Unser Ein-
satz in der Versorgung reicht von der 24-Stunden-Familienhotline über indikationsbezogene Intensiv-Coachings bis 
zum Fallmanagement für mehrfacherkrankte Senioren. Immer ganzheitlich, lösungsorientiert, lebensnah. Und mit 
Zertifizierungen in Datenschutz und Qualitätsmanagement.
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